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Agenda | Agendas Mobilizadoras para a Inovagdo Empresarial
Lider do Consorcio | Pestana Management - Servigos de Gestdo S.A.

Descricao da Agenda |

A agenda tem por base dois grandes pilares, designadamente Transformacao Digital e Sustentabilidade, e encontra-se
estruturada em 8 eixos que asseguram toda a cadeia de valor, de 1&D a produto no mercado, e permite a agregacgao de
todos os verticais do turismo.

O projeto inserido nos Pactos de Inovagao tem como principal objetivo colmatar as vulnerabilidades do setor do Turismo
no que se refere a conectividade entre servigos, mobilidade interna, qualificagdo de profissionais da area, bem como
quanto aos processos de divulgagao dos produtos e internacionalizagdo das empresas, de modo a promover a sua
expansao e, por conseguinte, a sua competitividade.

Data de inicio | 13-04-2022
Data de conclusao | 31-12-2025

Investimento (Agenda) | 127,163 M

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos

O objetivo principal do projeto é a transformacao da experiéncia do hdospede, em toda a sua
jornada, através da inovacgao digital, com o desenvolvimento de solugdes disruptivas assentes
em novas tecnologias garantindo a transformacao dos processos de negdcio que dao suporte a
prestacao do servigo ao hospede e de todos os pontos de interagdo com o mesmo.

O projeto desta entidade foi reavaliado e no segundo trimestre, procedeu-se a submissao do
pedido de reprogramacao, cujas alteragées asseguram a conclusao integral da Analytics &
Experience driven operational prototyping e o cumprimento dos objetivos.

26%

m % de Execucao

Entidade beneficiaria | M&J Pestana

Investimento (Beneficiario) | 1530120 €
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